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Engagerade patienter utvecklar varden— nu sprider vi erfarenheterna

Fyra vardcentraler har under 2016 arbetat for att anpassa varden for patienter med
kroniska sjukdomar till vad de faktiskt vill ha hjalp med. Nu delar med oss av vara
lardomar och vad patienterna som deltagit lart oss.

Landstinget S6rmland har sedan 2013 satsat pa personcentrerad vard. Det handlar framforallt
om att patienterna ska vara delaktiga och ha inflytande 6ver sin vard och behandling. Fyra
vardcentraler har under aret samlat in patienternas synpunkter, 6nskemal och behov och
anpassat sitt arbetssatt och sina insatser utifran det.

Hanna Lundstedt och Linda Lannerstrom som har lett arbetet har markt att bade personal och
patienter upplever att arbetssattet ar givande. En néra dialog med patienter vacker empati,
forstaelse for behov och skapar en drivkraft till férandring.

— Framforallt har vi séankt trosklarna for patient- och brukarmedverkan. Bade medarbetare och
patienter vill ha mer dialog och samverkan, men man har inte varit van att arbeta sa, sager
Hanna Lundstedt.

En generell lardom har varit att psykisk ohalsa kopplad till den fysiska sjukdomen ofta
missas, nagot som nu kan métas upp med att erbjuda kontakt med kurator i samband med att
man far sin diagnos. Hjalp med livsstilsforandringar har varit ett annat konkret behov som
framkommit.

— Syftet med arbetet &r att skapa mojligheter for personen att leva sa bra som mojligt med sin
sjukdom. Behoven &dr det mest centrala. Nar vi moter dem blir patienten trygg och
sjalvstandig, séger Linda Lannerstrom.

Mer information

Totalt har 121 patienter varit direkt engagerade i projektet och ytterligare 390 patienter har
bidragit med synpunkter pa sin vard. De som varit engagerade direkt har till exempel varit
med i patientrad, svarat pa enkater, deltagit i matlagningskurs och skapat film.

Vardcentralerna Skiftinge, Linden, Bagaregatan och Froslunda har deltagit i projektet. Varje
vardcentral har fokuserat pa en kronisk sjukdom: kol, hogt blodtryck eller diabetes.

Pa slutseminariet kommer cirka 80 deltagare fran Landstinget Sérmland, lanets kommuner,
patientforetradare, SKL och andra intressenter och samarbetspartners.
Nar: 26/1 Pandion, Mélarsjukhuset fran klockan 13.00
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Linda Lannerstrom: 072 145 79 22, Linda.Lannerstrom@dll.se
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